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1. Rekisterinpitäjä 

Helsingin KTK Oy 

Y-tunnus: 0116492-0 

Kivikonlaita 33, 00940 Helsinki 

Puhelin: 09 777 87 300 

Sähköposti: ajojarjestely@helsinginktk.fi 

Tietosuojasta vastaava: Hallintojohtaja Minna Ruotsalainen, 050 470 4790 

2. Henkilötietojen käsittelyn tarkoitukset 

Kuljetus- ja logistiikkapalvelujen tuottaminen, tilausten käsittely ja ajojärjestely, 

asiakassuhteen hoito, laskutus, markkinointi, viestintä, rekrytointi ja verkkosivujen käytön 

seuranta. 

3. Käsittelyn oikeusperuste 

Sopimuksen täyttäminen, lakisääteiset velvoitteet, rekisterinpitäjän oikeutettu etu sekä 

suostumus rekrytointitietojen pidempään säilytykseen. 

4. Rekisteröityjen ryhmät 

Yksityisasiakkaat, yritysasiakkaiden yhteyshenkilöt, sopimuskuljettajat ja liikennöitsijät, 

verkkosivujen käyttäjät, työnhakijat ja työntekijät. 

5. Käsiteltävät henkilötietoryhmät 

Nimi- ja yhteystiedot, toimitus- ja nouto-osoitteet, laskutustiedot, rekrytointiasiakirjat, 

luottotiedot, tekniset tiedot, kuten IP osoitteet sekä anonymisoidut verkkosivujen 

kävijätilastot (Google Analytics). 

6. Tietolähteet 

Suoraan rekisteröidyltä, verkkosivujen lomakkeista, asiakaspalvelusta, luottotietoyhtiöiltä 

ja ajojärjestelystä sekä taloushallinnon asiakirjoista. 

7. Tietojen vastaanottajat 

Taloushallinnon palveluntarjoajat, sopimuskuljettajat siltä osin kuin se on välttämätöntä 

kuljetuspalvelun tuottamiseksi, ERP-järjestelmän ylläpitäjät, IT-toimittajat ja viranomaiset 

lakisääteisissä tilanteissa.  



Mahdolliset tietojen siirrot EU/ETA-alueen ulkopuolelle toteutetaan GDPR:n mukaisin 

suojatoimin. 

8. Tietojen säilytysajat 

Asiakastiedot säilytetään asiakassuhteen ajan ja lain edellyttämän ajan. Rekrytointitiedot 

poistetaan prosessin päätyttyä, ellei hakija anna lupaa säilyttää kauemmin. 

Verkkosivutilastot säilytetään anonymisoituina palveluntarjoajan ehtojen mukaisesti. 

9. Rekisteröidyn oikeudet 

Rekisteröidyllä on oikeus tarkastaa ja oikaista tietonsa, pyytää niiden poistamista, rajoittaa 

käsittelyä, vastustaa käsittelyä, siirtää tietonsa järjestelmästä toiseen sekä peruuttaa 

suostumuksensa. Valitus voidaan tehdä osoitteessa www.tietosuoja.fi. 

10. Automaattinen päätöksenteko ja profilointi 

Henkilötietoja ei käytetä automaattiseen päätöksentekoon eikä profilointiin. 

11. Tietoturva 

Henkilötiedot suojataan teknisin ja organisatorisin toimenpitein, kuten käyttöoikeuksien 

hallinnalla, salatuilla yhteyksillä ja suojatuilla tietojärjestelmillä. 

12. Selosteen päivittäminen 

Tietosuojaselostetta päivitetään tarvittaessa. Uusin versio on saatavilla verkkosivuillamme. 


